ORIZONIA

Orbest, aerolinea perteneciente al grupo lider en el
sector turistico espafol, Orizonia, inici6 su andadura
en abril de 1998 con el nombre de Iberworld Airlines.
Desde el primer momento, valores como la
seguridad, la atencion al pasajero y la puntualidad
han sido firmes compromisos con sus clientes. En este
tiempo, Orbest ha realizado mas de 75.000 vuelos
para transportar a mas de 11 millones de pasajeros,
que han podido disfrutar de los servicios a bordo en
su vuelo hacia los mas de 60 destinos que ofrece la
aerolinea.

Tras un cambio en su politica comercial, ademas de
continuar trabajando con los grandes touroperadores
europeos, Orbest pone a disposicion de los clientes un
canal de venta online, a través de una innovadora y
atractiva pagina web que puede elegir de una forma
sencilla entre diferentes destinos nacionales e
internacionales a precios muy competitivos.

FLOTA

La aerolinea ha confiado desde su inicio en Airbus
Industries para formar su flota de aviones. Este
consorcio industrial europeo aplica las mas modernas
tecnologias en sus procesos de produccion con los
mas altos estandares de seguridad, calidad y
confort. Actualmente Orbest cuenta en Espana con
una flota de 7 Airbus A320-200 y 3 Airbus A330-300
(para los vuelos transoceanicos operados desde
Espafa y Portugal), con capacidad para 180 y 388
pasajeros respectivamente.
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RUTAS

Orbest ofrece una gran serie de rutas, volando a los
principales destinos vacacionales, tanto a nivel
nacional como internacional. De este modo cuenta
entre sus trayectos con vuelos europeos (Finlandia,
Bélgica, Portugal, islas griegas o Italia, entre otros),
asi como con vuelos transcontinentales al Caribe
(Punta Cana, Riviera Maya y Jamaica) o a Africa
(Egipto y Marruecos). Ademas, la aerolinea ha

www.orbest.com

La aerolinea de Orizonia

establecido nuevas rutas entre las principales
capitales de la Peninsula y las Islas Canarias.

DESTINOS DONDE OPERA ORBEST

Espafa

Alicante, Almeria, Asturias, Barcelona, Bilbao,
Granada, Gran Canaria, Ibiza, Lanzarote, Las
Palmas, Leon, Madrid, Menorca, Malaga, Palma
de Mallorca, Pamplona, Fuerteventura, Oviedo,
Sta. Cruz de la Palma, Santiago de Compostela,
Reus, Sevilla, Tenerife Sur, Tenerife Norte,
Valencia, Valladolid, Vigo y Zaragoza

Europa

Bruselas, Larnaca, Aalborg, Copenague,
Odense, Aswan, Oulu, Turku, Atenas, Rodas,
Chania, Budapest, Dublin, Cork, Shannon,
Bolonia, Napoles, Venecia, Verona, Alesund,
Alta, Bergen, Kristiansand, Kristiansund, Banak
AB, Oslo, Rygge, Stavanger, Thondheim, Torp,
Faro, Lisboa, Oporto, Edimburgo, San
Petersburgo, Estocolmo, Goteborg, Jonkoping,
Kalmar, Karlstad, Lulea, Norrkoping, Orebro,
Skelleftea, Umea, Visby, Basilea, Estambul

Caribe

Punta Cana, Canclin, Montego Bay

Africa

Aswan, Cairo, Luxor, Oujda

CERTIFICADOS DE CALIDAD Y SEGURIDAD

La aerolinea obtuvo el certificado ISO 9001 en el
ano 2005 (bajo el nombre de Iberworld Airlines)
emitido por AENOR, empresa certificadora espaiola
reconocida en todo el mundo. La aplicacion de la
norma ISO 9001 permite aumentar el grado de
satisfaccion de los clientes al exigir a las compaiiias
el establecimiento de objetivos para priorizar las
necesidades de los clientes y para desarrollar la
mejora continua.

El Programa |IOSA (IATA Operational Safety Audit)
es un sistema reconocido y aceptado
internacionalmente que ayuda a las aerolineas a
conseguir la seguridad operativa en todas sus
areas, asi como a operar de la manera mas eficiente.
Orbest Espaiia inicié el proceso de certificacion I0SA
en el tercer trimestre de 2010, habiéndolo acabado
con éxito en Junio 2011 y espera conseguir el
correspondiente certificado en el segundo semestre
de 2011.
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