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ORIZONIA
LUABAY, LA CADENA HOTELERA DE ORIZONIA

Luabay Hotels & Leisure nace en el afio 2008 como la divisién hotelera de Orizonia tras la
incorporacién del hotel Luabay Tenerife. La cadena, con una gran vocacién de servicio, cuenta
con una variada oferta de hoteles situados en dos de los principales destinos turisticos
vacacionales, las Islas Canarias (6 establecimientos) y las Islas Baleares (1 establecimiento).
Todos los hoteles incluyen servicios de alojamiento, gastronomia, entretenimiento y ocio,
siempre orientado a las necesidades y expectativas del cliente con una excelente relacidn
calidad-precio.

La cadena opera bajo el concepto de alojamiento vacacional basado en un ocio de calidad a
precios competitivos, de ahi el eslogan “Hotels & Leisure”. A esto se suman todas las ventajas
de pertenecer a Orizonia, uno de los mayores grupos turisticos europeos, garantia que se
extiende a todos los eslabones del producto turistico.

Luabay Lanzarote Beach ****

En Costa Teguise, en primera linea de la Playa Las Cucharas de Lanzarote, acaba de ser
renovado el hotel Luabay Lanzarote Beach. Este hotel dispone de habitaciones equipadas con
TV LCD 32", caja fuerte, aire acondicionado, balcén o terraza, teléfono y bafio completo. Las
instalaciones que completan la oferta del Luabay Lanzarote Beach son una piscina, un
gimnasio, un miniclub, dos restaurantes temdticos (el Xalapa y el Alacena), dos bares y el
baySpa que abrird el préximo noviembre de 2011.
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Luabay Costa Adeje ****

Situado en una de las playas mas bonitas de las Islas Canarias, Playa Fafiabe en Costa Adeje, se
encuentra este hotel de cuatro estrellas recién renovado. El hotel cuenta con habitaciones de
diseio con balcdn o terraza ofreciendo espectaculares vistas al mar. Las habitaciones han sido
equipadas con TV LCD de 32”, caja fuerte, teléfono, minibar, aire acondicionado y bafio
completo con secador para conseguir el maximo confort del cliente. Entre sus instalaciones
destacan una zona chill-out, spa, un gimnasio y los restaurantes tematicos (On the grill y
Alacena).

Luabay Costa de los Gigantes ****

Este hotel situado en la zona sur de Tenerife obtuvo el premio
Traveller’s Choice 2010 en la categoria “Relax y Balnearios” por
ser elegido por los usuarios como el 82 mejor hotel de Europa
para relajarse y el 22 de Espaia. Sus habitaciones, cada una

equipada hasta el dltimo detalle cuentan con: balcén o terraza
con increibles vistas a la Gomera y a los acantilados de los Gigantes, salén independiente con
sofd, cama de matrimonio, dos TV LCD de 32", caja fuerte, aire acondicionado y bafio
completo. Las instalaciones las completan el baySpa de 1.800 m’ cuatro restaurantes
tematicos, cinco bares, un mini golf de 18 hoyos, un gimnasio, el miniclub infantil y 6 piscinas.
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Luabay Tenerife ****

El Luabay Tenerife, renovado en 2009, se encuentra en la mejor ubicacién de Puerto de la
Cruz, junto a la playa de arena negra Playa Jardin. Con un total de 337 habitaciones, ofrece una
estancia con vistas al Teide, al Valle Orotava o al mar. Estas habitaciones estan equipadas con
sofd, aire acondicionado, TV LCD, teléfono, caja fuerte y bafio completo. Entre sus
instalaciones cabe destacar el recién inaugurado espacio Chill Out, piscina, bares, restaurante,
una sala de fiestas, tres salas para reuniones, un billar, un drea de juegos, un parque infantil y
un ajedrez gigante.

Luabay Galatzo ****

Este hotel de 4 estrellas, situado en una colina con vistas al Mediterraneo entre Santa Ponga y
Paguera, dispone de un total de 172 habitaciones decoradas con un estilo elegante y moderno.
La calidad de su oferta la completan las diversas instalaciones, como la zona Chill Out, el centro
Wellness de 1.400 metros cuadrados, el gimnasio, dos piscinas exteriores, entre otras. Ademas
cuenta con un business centre dotado de 8 salas de reuniones y de salones para eventos y

convenciones.
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Luabay Marivent, Luabay La Cala y Luabay Costa Palma ****

Estos tres hoteles, que suman un total de 408 habitaciones, se encuentran en primera linea de
playa en Mallorca, en Cala Major. Todos ellos abrirdn sus puertas en mayo de 2012 como
hoteles de 4 estrellas tras una considerable inversién en su reforma integral. Ideales para
parejas y para aquellos que deseen disfrutar la playa asi como estar a escasos minutos del
centro de Palma.

Hotel Alea ***

En la parte alta de la localidad costera de El Arenal junto al bosque de Son Veri, en Mallorca, se
sitia el Hotel Alea. El hotel, recientemente reformado, dispone de habitaciones cémodas y
modernas. Ademads cuenta con un restaurante, un bar, una terraza, una piscina y un soldrium.

Apartamentos Florida Plaza

En el casco antiguo de la ciudad tinerfefia de Puerto de la Cruz, en una zona peatonal, se
ubican los Apartamentos Florida Plaza. El equipamiento de estos apartamentos se traduce en
una completa vivienda. Sus instalaciones cuentan ademads con piscina, piscina climatizada en
invierno, soldrium, restaurante y recepcion 24 horas.

Apartamentos Florida

En los Apartamentos Florida disfrutaran de alojarse en una ubicacion ideal, en la zona antigua
de la ciudad y muy préoxima a una de las mejores playas de Puerto de la Cruz, "Playa Jardin".
Los apartamentos, espaciosos y luminosos, cuentan con: teléfono, TV y caja fuerte.
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VALORES Y SERVICIOS: DESTINADOS A SEDUCIRTE

Servicios generales

Bajo el Splendit Service Luabay pone a disposicion de sus clientes una serie de beneficios
afiadidos para aquellos huéspedes que desean un servicio de mayor atencion y exclusividad,
ofreciendo asi las mejores habitaciones, los espacios mds singulares y diferenciados ademas de
un mayor y mejor uso de las instalaciones del hotel. En definitiva, un modo diferente para
disfrutar del auténtico bienestar.

Gastronomia

En los hoteles Luabay la gastronomia ocupa un lugar principal en la forma de entender el
servicio. La oferta gastrondmica, cuidada al maximo y respondiendo a los mds altos controles
de calidad, se diferencia por sus restaurantes temdticos que trabajan con productos
nacionales e internacionales a través de una cocina en vivo para el deleite de los comensales.
Por otra parte, se trata de una amplia oferta que da servicio en varias franjas horarias con el fin
de adaptarse a las necesidades de cada huésped.

Relax (baySpa)

baySpa pone la mds moderna tecnologia al servicio del relax, la belleza y la salud. Aquellos
clientes que busquen una relajacién completa pueden recibir diversos tratamientos de la mano
de un equipo de expertos que le ayudardn a eliminar el estrés y olvidarse de las
preocupaciones.

Ocio y entretenimiento
Para Luabay el ocio y el entretenimiento son fundamentales y se basan en nuevos conceptos:

e Experiencias

e Vivencias

e Aprendizaje

e Entretenimiento
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ESTRATEGIA DE EXPANSION

La division hotelera de Orizonia persigue el objetivo de aumentar su oferta hotelera en los
destinos turisticos consolidados y los principales del propio grupo. Por ello, se centrard en
destinos de playa tanto a nivel europeo como en el Caribe.

Partiendo de los 7 establecimientos que tiene en la actualidad, la cadena hotelera tiene
previsto cerrar el ejercicio del 2013 ofreciendo 18 hoteles en los principales destinos turisticos.
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MIGUEL SIERRA, DIRECTOR GENERAL DE LUABAY

Miguel Sierra es diplomado en Turismo por la Universitat
de les llles Balears (1991). Ademas cuenta con un Titulo
Superior de Turismo (1994), asi como estudios en Ciencias
Empresariales (1991-1992). Por ultimo, su formacién se
completa con un Master en Gestidon Turistica por la
Universitat de les llles Balears (1995).

Su trayectoria profesional viene avalada por 18 afos de

experiencia en lIberostar Hotels & Resorts en los que ha

desarrollado cargos directivos en destinos como Republica
Dominicana (1999-02), Cuba (2002-04), México (2004-2006), asi como en Espafia (2006-2007).
Ha sido uno de los creadores de Luabay Hotels & Leisure como primer Director de
Operaciones (2007-2010) hasta que fue nombrado primer Director General de la compaiiia
(2010-actualidad).

Sobre Orizonia WWWw.orizonia.com

Orizonia es uno de los mayores grupos turisticos europeos. La compafiia estd presente en
todos los procesos de la oferta de viajes, ocio y vacaciones a través de seis lineas de negocio:
minorista, mayorista, aérea, receptiva, hotelera y on-line. Su divisién minorista, Viajes lberia,
posee una red de 950 oficinas en Espafia y Portugal. También estan adscritos al Grupo seis
turoperadores —lberojet, Solplan, Viva Tours, Condor, Kirunna y Orizonia life—, la aerolinea
Orbest, la division receptiva Smilo, la cadena hotelera Luabay y las agencias de viajes por
internet Viajar.com y Rumbo, en un joint venture con Grupo Telefénica. Orizonia, que tiene
por accionistas de referencia a The Carlyle Group y a Vista Capital, factura mds de 2.500
millones de euros y cuenta con alrededor de 5.000 empleados que brindan sus servicios a mas
de 8 millones de clientes anualmente.
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